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Додаток  

       до рішення п’ятдесят третьої сесії  

       Полтавської міської ради  

       восьмого скликання  

від 01 травня 2024 року26 

січня 2024 року 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ПРОГРАМА 
сприяння розвитку малого та середнього 

підприємництва Полтавської міської територіальної 

громади на 2024-2026 роки (в новій редакції) 
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І. Паспорт Програми 

 

1. Ініціатор 

розроблення 

програми 

Управління адміністративних послуг Полтавської 

міської рад 

2. Назва, дата і номер 

розпорядчого 

документу органу 

виконавчої влади про 

розроблення 

програми 

Закони України «Про місцеве самоврядування в 

Україні»; 

Закон України «Про державну реєстрацію 

юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та 

громадських формувань»; 

Закон України «Про засади державної 

регуляторної 

політики у сфері господарської діяльності»; 

Закон України «Про дозвільну систему у сфері 

господарської діяльності»; 

Господарський кодекс України; 

Бюджетний кодекс України; 

Концепція інтегрованого розвитку міста «Полтава 

2030» 

3. Розробник Програми Управління адміністративних послуг Полтавської 

міської рад 

 

4. Відповідальний  

виконавець програми 

Управління адміністративних послуг Полтавської 

міської рад 

 

5.  Учасники програми Комунальна організація «Інститут розвитку міста» 

Полтавської міської ради, Полтавська торгово-

промислова палата, Головне управління 

статистики у Полтавській області, Головне 

управління Державної податкової служби у 

Полтавській області, Полтавський обласний центр 

зайнятості, структурні підрозділи Полтавської 

міської ради та її виконавчого комітету, суб’єкти 

підприємницької діяльності, Громадська 

організація «Джуніор ачівмент Україна», 

Громадська спілка «БІЗНЕС АСОЦІАЦІЯ 

ЗАХИСНИКІВ УКРАЇНИ КОЛОВОРОТ АРЕЇВ» 

(ГС «БАЗУКА»), Громадська організація 

«ПОЛТАВСЬКА ПЛАТФОРМА» (Центр 

Дія.Бізнес у Полтаві) 
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6 Термін реалізації 
Програми 

2024-2026 роки 

7 Перелік бюджетів, які 

беруть участь у 
виконанні програми 

Бюджет Полтавської міської територіальної 

громади та інші джерела, не заборонені чинним 

законодавством України 

8 Загальний обсяг 
фінансових ресурсів, 

необхідних для реалізації 
програми 

Загальний обсяг коштів: 

2490,00 тис. грн., в тому числі  

 

Місцевий бюджет:  

2490,0 тис. грн., зокрема: 

2024 рік – 750,00 тис. грн. 

2025 рік – 870,00 тис. грн 

2026 рік – 870,00 тис. rpн 
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ІІ. Загальні положення 

 

Малий та середній бізнес займають важливе місце у соціально-

економічному розвитку Полтавської міської територіальної громади. При цьому 

слід зазначити, що мале і середнє підприємництво тривалий час функціонує у 

складних політичних та соціально-економічних умовах. 

Розвиток підприємницької діяльності та ефективність його функціонування 

відіграє важливу роль у здійсненні економічних реформ і є головною рушійною 

силою, яка забезпечує формування стабільної економіки, зростання рівня життя 

населення та вирішення соціально-економічних потреб громади.  

Зокрема, мале і середнє підприємництво визначає темпи економічного 

розвитку, забезпечує впровадження інновацій, створює додаткові робочі місця, 

насичує внутрішній ринок товарами та послугами та відіграє значну роль у 

наповненні бюджету громади.  

Останні роки змусили підприємництво пристосовуватися до нових, більш 

складних реалій: запровадження карантинних заходів та оголошення на території 

України воєнного стану і початку активної фази бойових дій. Це призвело до 

значних негативних наслідків для розвитку та діяльності підприємництва через 

часткове або повне зупинення функціонування частини підприємств, ускладнення 

логістики, зниження попиту та руйнування ланцюгів поставок тощо.  

 Програма сприяння розвитку малого та середнього підприємництва 

Полтавської міської територіальної громади на 2024-2026 роки (далі - Програма) 

розроблена з метою сприяння економічному розвитку в сфері підприємництва в 

громаді з широким залученням суб'єктів малого та середнього підприємництва і 

громадськості.  

 Аналіз розвитку підприємництва у Полтавській міській територіальній 

громаді.  Незважаючи на виклики повномасштабного вторгнення рф на територію 

України 24 лютого 2022 року, підприємці Полтавської міської територіальної 

громади продовжують діяльність та спрямовують значні зусилля на розвиток 

діяльності, збереження існуючих та створення нових робочих місць. 

 У Полтавській міській територіальній громаді станом на 1 жовтня 2023 року 

було зареєстровано 25 481 суб’єкт господарювання (фізичні особи-підприємці та 

юридичні особи загалом).  

 З них станом на 1 жовтня 2023 року було зареєстровано 13 484 фізичних 

осіб-підприємців. За 2022 рік кількість фізичних осіб-підприємців знизилась на 80 

осіб (-0,7%), проте за 10 місяців 2023 року - виросла на 865 осіб  (+7%).  
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Таблиця 1. Кількість фізичних осіб-підприємців - платників єдиного податку 

у Полтавській міській територіальній громаді 

 

Станом на 

Кількість платників єдиного податку 

Всього l група ll група lll група lV  група 

01.01.2021 13 059 1 859 5 595 5 605 0 

01.01.2022 12 699 1 877 4 720 6 102 0 

01.01.2023 12 619 1 839 4 401 6 379 0 

01.10.2023 13 484 1 848 4 810 6 825 1 

 

 

 Таблиця 2. Кількість найманих працівників у фізичних осіб-

підприємців Полтавської міської територіальної громади 

 

Станом на 

Кількість найманих працівників 

Всього ФОП, ll група ФОП, lll група ФОП, lV група 

01.01.2021 8 550 5 532 3 018 0 

01.01.2022 8 286 5 450 2 836 0 

01.01.2023 5 502 3 583 1 919 0 

01.10.2023 6 847 4 511 2 336 0 

  

 У Полтавській міській територіальній громаді станом на 30 вересня 2023 

року було зареєстровано 11 997 юридичних осіб – суб’єктів господарювання. Їх 

загальна кількість протягом 2022 року зросла на 263 одиниць (+2,2%), а за 10 

місяців 2023 року – на ще +170 одиниць (+1,4%). 
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Таблиця 3. Кількість суб’єктів господарювання - юридичних осіб у 

Полтавській міській територіальній громаді 

Стано

м на 

Всього 

Товари
ства з 

обмеже

ною 

відпові
дальніс

тю 

Приват

ні 

підпри
ємства 

Коопе

ратив

и 

Інші 

підп

риєм
ства 

Під

при

ємс
тва 

дер

жав

ні, 
казе

нні, 

ком

уна
льні 

Дочі

рні 

підп

риєм
ства 

Акціо

нерні 

товар
иства 

Ферме

рські 

госпо

дарств
а 

Інозе

мні 

підп

риєм
ства 

Товар
иства 

з 

додатк

овою 
відпов

ідальн

істю 

Пов

ні 

това

рист
ва 

Коман

дитні 

товари
ства 

Об'єд

нання 

підпр

иємст
в 

Біржі 

Кре

дитн

і 

спіл
ки 

Спожи

вчі 
товари

ства,сп

ілки 

спожив
чих 

товари

ств 

Інші 

орга
ніза

ційн

о-

прав
ові 

фор

ми 

31.12.

2020 
11 151 6 719 2 854 424 166 131 137 128 134 8 14 13 31 54 7 14 46 271 

31.12.

2021 
11 564 7 090 2 875 431 165 136 136 126 137 10 14 13 31 54 7 14 45 280 

31.12.

2022 
11 827 7 343 2 884 433 165 133 134 123 140 8 14 13 31 54 7 14 46 285 

30.09.
2023 

11 997 7 498 2 888 440 166 132 133 124 143 8 14 12 31 55 7 14 45 287 

 У Полтавській міській територіальній громаді станом на 01.10.2023 

нараховується 545 офіційно зареєстрованих безробітних. Їх кількість протягом 

2022 року зменшилась на 703 особи (-36% до попереднього року), а за 10 місяців 

2023 року – ще на 683 особи (-56% до попереднього року). 

 

Таблиця 4. Офіційна кількість безробітних у Полтавській міській 

територіальній громаді 

станом на 01.01.2021 станом на 01.01.2022 станом на 01.01.2023 станом на 01.10.2023 

3 748 1 931 1 228 545 

 Водночас у громаді станом на 30.09.2023 було офіційно зареєстровано 

55018 внутрішньо переміщених осіб. 

 

Таблиця 5. Офіційна кількість внутрішньо переміщених осіб у Полтавській 

міській територіальній громаді 

Станом на 
Загальна кількість 

внутрішньо 

переміщених осіб 

В т.ч. 

чоловіки жінки 
діти до 18 

років 
пенсіонери 

31.12.2020 6274 2725 3549 1058 1833 

31.12.2021 6302 2766 3536 952 1855 

31.12.2022 58173 23418 34755 12681 10597 

30.09.2023 55018 22224 32794 11728 9836 
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  Зв’язок із іншими стратегічними документами. Програма сприяння 

розвитку малого та середнього підприємництва Полтавської міської 

територіальної громади на 2024-2026 роки передбачає більш деталізоване і 

поглиблене планування цілей і завдань з розвитку малого та середнього 

підприємництва Полтавської міської територіальної громади, з узгодженням із 

пріоритетними напрямами, завданнями та заходами, затвердженими Концепцією 

інтегрованого розвитку міста «Полтава 2030». 

 Програма спирається на європейські принципи і цінності, викладені у 

Акті з питань малого бізнесу для Європи (Small Business Act for Europe). 

 Програма розроблена, з урахуванням Цілей сталого розвитку, які є 

ключовими напрямками розвитку країн, що були ухвалені на Саміті ООН зі 

сталого розвитку на період з 2015 до 2030 року і нараховують 17 Глобальних 

цілей, яким відповідають 169 завдань.  

 Зокрема, Програма розроблення з врахуванням деяких із Цілей сталого 

розвитку, а саме: 
● Ціль 1. Подолання бідності в усіх її формах та усюди; 

● Ціль 2. Подолання голоду, досягнення продовольчої безпеки, поліпшення 

харчування і сприяння сталому розвитку сільського господарства; 

● Ціль 5. Забезпечення гендерної рівності, розширення прав і можливостей 

усіх жінок та дівчаток; 

● Ціль 8. Сприяння поступальному, всеохоплюючому та сталому 

економічному зростанню, повній та продуктивній зайнятості, та гідній 

праці для всіх; 

● Ціль 9. Створення стійкої інфраструктури, сприяння всеохоплюючій 

сталій індустріалізації та інноваціям; 

● Ціль 12. Забезпечення переходу до раціональних моделей споживання та 

виробництва; 

● Ціль 17. Зміцнення засобів здійснення й активізація роботи в рамках 

глобального партнерства в інтересах сталого розвитку. 

 Просторовий вимір.  Всі заходи Програми будуть реалізовані на території 

Полтавської міської територіальної громади.  

 Особливу увагу в програмі присвячено розвитку соціального 

підприємництва та ветеранського бізнесу у Полтавській міській територіальній 

громаді. 

 Соціальним підприємництвом на території Полтавської міської 

територіальної громади пропонується визнати підприємницьку діяльність 

суб’єкта господарювання, яка відповідає наступним критеріям:  

1. Соціальне підприємство здійснює свою діяльність з метою вирішення 

соціальних та/або екологічних проблеми у громаді. Така мета закріплена в його 

установчих документах чи інших публічних джерелах інформації;  

2. Соціальне підприємство продає товари та послуги, а отриманий 

прибуток (дохід) повністю або частково спрямовує на соціальну мету, провадить 

свою діяльність для вирішення соціальних та/або екологічних проблем; 

3.  Соціальне підприємство працевлаштовує осіб, які відносяться до 

найбільш незахищених груп населення та потребують соціального захисту та 

підтримки;  
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4. Соціальне підприємство добровільно публічно оприлюднює 

результати своєї роботи не рідше, ніж раз на рік відповідно до встановлених ним 

індикаторів та очікуваного ефекту діяльності;  

5. Суб’єкт господарювання дотримується демократичної форми 

управління (тільки для юридичних осіб) або спрямовує частково чи повністю свій 

прибуток (дохід) на соціальну мету до суб’єкта, який здійснює діяльність з такою 

метою та дотримується демократичної форми управління. Під демократичною 

формою управлінням розуміється залучення бенефіціарів соціального 

підприємництва (для допомоги яким воно було створено) до процесу прийняття 

рішень, які стосуються формування стратегії його соціального впливу і змін.  

 Соціальні підприємці — особи, які здійснюють соціально-підприємницьку 

діяльність, спрямовану на вирішення соціальних та/або екологічних проблем у 

громаді.  

 Соціальне підприємство може самостійно обрати організаційно-правову 

форму реєстрації (громадське об`єднання, благодійна організація, фізична особа-

підприємець, товариство з обмеженою відповідальністю, кооператив та інші), 

здійснювати свою діяльність відповідно до чинного законодавства України.  

 Існує чотири типи соціальних підприємств відповідно до моделі їх 

соціального впливу:  

• Соціальні підприємства соціальної адаптації та трудової 

інтеграції. Здійснюють навчання, працевлаштування та соціальну інтеграцію 

осіб, які відносяться до найбільш незахищених верств населення; скеровують 

прибуток (дохід) на розвиток підприємства та створення нових робочих місць. 

• Соціальні підприємства-провайдери соціальних послуг. Надають 

соціальні послугу у таких сферах як: охорона здоров'я, реабілітація, соціальний 

захист, освіта, послуги догляду за дітьми, послуги для людей похилого віку, 

послуги для осіб з інвалідністю або допомога малозабезпеченим людям; включає 

провайдерів екологічних послуг - переробки сміття, захисту навколишнього 

середовища, очищення річок, відновлення лісів та земель. 

• Соціальні підприємства, які на постійній основі скеровують 

прибуток (дохід) у фінансування соціальних проєктів, вирішення 

соціальних/екологічних проблем у громаді. 

• Соціальні підприємства змішаного типу, поєднують вище 

перелічені моделі. 

 До соціально-незахищених груп населення, що потребують соціального 

захисту та підтримки, допомоги у соціальній інтеграції в громаду, 

працевлаштуванні або заснуванні власної справи належать: 

• Особи з інвалідністю; 

• Внутрішньо переміщені особи; 

• Ветерани війни, учасники бойових дій АТО/ООС;  

• Члени родин загиблого ветерана, загиблого Захисника чи Захисниці 

України; 

• Особи пенсійного віку; 

• Особи, які мають алкогольну або наркотичну залежність;  

• Особи, які звільнилися з місць позбавлення волі;  

• Особи, які зазнали домашнього насильства; 
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• Особи, які постраждали від стихійного лиха, катастрофи, воєнних дій, 

терористичних актів, збройних конфліктів, тимчасової окупації;  

• Особи, що мають невиліковну хворобу, хворобу, що потребують тривалого 

лікування (онкозахворювання, ВІЛ/ СНІД, туберкульоз, гепатит або інші 

соціально небезпечні хвороби);  

• Матері-одиначки; 

• Багатодітні родини; 

• Інші особи, що опинилися у складних життєвих обставинах. 

 Одним з пріоритетних напрямків є розвиток у громаді ветеранського 

бізнесу.  

 Ветеранський бізнес – соціальне підприємство, засноване ветераном/-кою 

війни, дружиною/чоловіком ветерана війни, дружиною/чоловіком загиблого 

(померлого) ветерана війни, дружиною/чоловіком загиблого (померлого) 

Захисника чи Захисниці України, що здійснює підприємницьку діяльність та 

працевлаштовує ветеранів війни, сприяє їх соціальній адаптації та інтеграції в 

громаду. 

 На території Полтавської міської територіальної громади до розвитку 

соціального підприємництва та ветеранського бізнесу залучені: ГС «Об’єднання 

соціальних підприємців України», ГС «БАЗУКА», БО «Світло надії», ГС 

«Соціальне підприємство «Навчально-виробничий центр», БО «БФ «Карітас 

Полтава», Полтавське ВП «Універсал» УТОГ, ПОГ «Полтавське УВП 

«Полтаваелектро» УТОС» та інші організації громадянського суспільства. 

 Програма передбачає надання фінансової підтримки суб’єктам малого та 

середнього підприємництва із числа ветеранів війни (членів їх сімей) відповідно 

до Положення про надання підтримки ветеранському бізнесу у Полтавській 

міській територіальній громаді в період воєнного стану, що є додатком до цієї 

Програми. 

 З метою підтримки та розвитку соціального підприємництва, ветеранського 

бізнесу Програма передбачає створення електронного каталогу соціальних 

підприємств, що також міститиме дані про ветеранський бізнес, релоковані 

підприємства, що працевлаштовують внутрішньо переміщених осіб у нашій 

громаді; заходи для промоції полтавських соціальних підприємств та 

ветеранських бізнесів; інформаційні заходи щодо наявного державного 

фінансування; надання фінансування для запуску або розвитку діючого 

ветеранського бізнесу ветеранів/-ок та їх дружин/чоловіків. 

ІІІ. Головні проблеми 

 З метою отримання даних щодо актуальних проблем та запитів у розвитку 

малого та середнього бізнесу у Полтавській міській територіальній громаді було 

проведено інтерв’ю та фокус групи з представниками малого та середнього 

бізнесу, представниками органів місцевого самоврядування, асоціаціями і 

неприбутковими організаціями – провайдерами послуг для бізнесу. Ключові 

проблеми, виявлені під час інтерв’ю та фокус груп:  

• Брак комунікації між органами місцевого самоврядування та бізнес-

спільнотою про реалізацію заходів та проектів, важливих для підприємців;  

• Брак інформації про наявні вільні земельні ділянки та приміщення в 

громаді;  
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• Брак інформації та складнощі з отриманням дозвільної документації; 

• Брак фінансування та низький рівень поінформованості про доступні 

інструменти фінансування такі як  грантові програми (зокрема, Грант на 

власну справу «Є-робота», гранти для ветеранського бізнесу), пільгові 

кредити (зокрема, 5-7-9); 

• Брак робочої сили (зокрема, через вплив повномасштабного вторгнення);  

• Відсутність заходів підтримки бізнесу у сільських територіях громади. Не 

відбувається інформування про заходи для малого та середнього 

підприємництва, які відбуваються в місті; 

• Відсутність с/г асоціацій та с/г кооперативів, членами яких могли би стати 

сільські домогосподарства для збуту продукції та обміну досвідом. 

 Розв’язання існуючих проблем малого та середнього підприємництва 

відбуватиметься за рахунок ефективної координації зусиль органів влади та 

інституцій, що забезпечують підтримку підприємництва в громаді шляхом 

надання розвитку малого та середнього підприємництва статусу реального 

пріоритету в діяльності місцевих органів влади, формування механізму діючого 

партнерства між органами влади й бізнесом, консолідації зусиль органів влади і 

громадських об`єднань підприємців в питаннях підтримки, захисту прав та 

інтересів малого та середнього підприємництва, удосконалення регуляторного 

середовища, системи надання адміністративних послуг та видачі документів 

дозвільного характеру, пошуку нових фінансових інструментів для розвитку 

підприємництва та залучення міжнародної донорської допомоги, розвитку 

інфраструктури підтримки малого та середнього підприємництва, розширення 

системи професійної освіти та підготовки кадрів для сфери підприємництва.  

 Видатки на виконання заходів програми щороку передбачатимуться при 

формуванні показників бюджету, виходячи з реальних можливостей.  

 Обсяг фінансування Програми уточнюється щороку під час складання 

проекту бюджету на відповідний рік. Програма виконується в один етап протягом 

2024–2026 років. 
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Ресурсне забезпечення Програми 
 

IV. Мета програми 

 

 Метою Програми є розбудова екосистеми розвитку підприємництва у 

Полтавській міській територіальній громаді для забезпечення 

конкурентоспроможності місцевих представників малого та середнього 

підприємництва в Україні та на міжнародних ринках, а також залучення 

населення до підприємницької діяльності. 

 

V. Напрямки діяльності та заходи Програми 
 

 Для досягнення мети і вирішення виявлених проблем проєкти та завдання 

програми розбито на такі напрями діяльності: 

1. «Удосконалення регуляторного середовища та створення 

сприятливого бізнес клімату»; 

2. «Інформування малого та середнього підприємництва про можливості 

та покращення комунікації Полтавської міської ради з бізнесом громади» містить 

заходи, спрямовані на інформаційну підтримку підприємців, виявлення їх потреб 

та ініціатив та активізацію комунікації бізнесу з міською владою; 

3. «Популяризація культури підприємництва та промоція місцевого 

бізнесу» містить заходи, спрямовані на висвітлення діяльності полтавських 

товаровиробників і промоцію місцевої продукції; 

4. «Розвиток бізнес-компетенцій» містить заходи, спрямовані на 

отримання знань, вмінь як з основ підприємницької діяльності для широкого кола 

зацікавлених осіб, які бажають займатися підприємницькою діяльністю, а також 

тематичні навчальні активності для діючих підприємців; 

5. «Інформування у сфері фінансування»; 

6. «Розвиток локацій для ведення бізнесу»; 

Напрями Програми 

Обсяг 

фінансування з 

бюджету 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади на 

2024 рік на 

виконання 

Програми, тис. 

грн. 

Обсяг 

фінансування 

з бюджету 

Полтавської 

міської 

територіально

ї громади на 

2025 рік на 

виконання 

Програми, 

тис. грн. 

Обсяг 

фінансування 

з бюджету 

Полтавської 

міської 

територіально

ї громади на 

2026 рік на 

виконання 

Програми, 

тис. грн. 

Всього 

витрат на 

виконання 

Програми, 

тис. грн. Джерела 

фінансуванн

я 

1 2 3  4 5 

Фінансування заходів 

Програми сприяння 

розвитку малого та 

середнього 

підприємництва 

Полтавської міської 

територіальної 

громади на 2024-2026 

роки  

750,00 870,00 870,00 2490,00 

Кошти 

бюджету 

Полтавської 

міської 

територіаль

ної громади  
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7. «Розвиток експортного потенціалу»; 

8. «Розвиток соціального підприємництва та ветеранського бізнесу». 

Реагуючи на воєнні виклики сьогодення, Програма спрямована на створення 

сприятливих умов для започаткування та розвитку соціального підприємництва, 

ветеранського бізнесу, підтримки релокованого у нашу громаду бізнесу, що 

працевлаштовує та інтегрує внутрішньо-переміщених осіб, що постраждали від 

війни; 

9. «Підтримка  малого та середнього підприємництва у сільській 

місцевості». 
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Напрями діяльності та заходи/проєкти Програми 

 

№ 
Назва напряму 

діяльності 

Перелік заходів/ проєктів 

Програми 

Прі

ори

тет 

Термін 

виконання 

заходу/ 

проєкту, з 

розбивкою по 

роках 

Виконавці 
Джерела 

фінансування 

Фінансу

вання 

з  

бюджет

у 

Полтавс

ької 

міської 

територ

іальної 

громади

, всього, 

тис. грн 

Фінансування з  бюджету 

Полтавської міської 

територіальної громади в 

розрізі років реалізації 

програми, тис. грн 

 

 

 

2024 2025 2026  

рік рік рік  

1 

Удосконалення 

регуляторного 

середовища та 

створення 

сприятливого бізнес 

клімату 

1.1. Забезпечення реалізації 

принципів державної регуляторної 

політики шляхом своєчасного 

затвердження планів діяльності 

міської ради та її виконавчого 

комітету з підготовки проєктів 

регуляторних актів та за потребою  

внесення змін до них в 

установленому законодавством 

порядку 

1 

Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

1.2. Проведення 

базових/повторних/періодичних 

відстежень результативності 

регуляторних актів, прийнятих 

Полтавською міською радою та її 

виконавчим комітетом, при 

необхідності із залученням наукових 

установ та проведенням 

соціологічних досліджень 

1 

Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

1.3. Проведення перегляду діючих 

регуляторних актів Полтавської 

міської ради та її виконавчого 

комітету з урахуванням введення 

воєнного стану, внесення змін до 

1 

Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 
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діючого законодавства та входження 

до складу Полтавської міської 

територіальної громади 10 

старостинських округів 

1.4. Систематичне оприлюднення 

інформації щодо здійснення 

регуляторної діяльності на 

офіційному веб-порталі  Полтавської 

міської ради та її виконавчого 

комітету 

1 

Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

1.5. Ведення та своєчасне оновлення 

електронного реєстру регуляторних 

актів Полтавської міської ради та її 

виконавчого комітету 

1 

Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

1.6. Розміщення актуальної 

інформації щодо діючих 

регуляторних актів, які регулюють 

відносини у сфері господарської 

діяльності на території Полтавської  

міської територіальної громади на 

Єдиному державному порталі 

відкритих даних data.gov.ua 

1 

Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

1.7. Забезпечення гласності у 

процесі підготовки проєктів 

регуляторних актів шляхом: 

- проведення засідань робочої групи 

з відкритим обговоренням проєктів 

регуляторних актів за участю 

громадських об’єднань підприємців, 

суб’єктів малого та середнього 

бізнесу; 

- проведення  громадських слухань,  

засідань за «круглим столом» з 

обговоренням проєктів регуляторних 

актів, які суттєво впливають на 

підприємницьке середовище  із 

залученням громадських об’єднань 

підприємців, розробників 

регуляторних актів; 

- підготовка та  проведення 

1 

Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 
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навчальних семінарів для депутатів 

міської ради,  розробників 

регуляторних актів, представників 

громадських організацій та 

об’єднань підприємців з питань  

реалізації державної регуляторної 

політики у сфері господарської 

діяльності 

1.8. Проведення соціологічних 

досліджень стану розвитку 

підприємництва та регуляторного 

клімату на території 

Полтавської міської територіальної 

громади 

 

2 

Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

2 Інформування 

малого та 

середнього 

підприємництва про 

можливості та 

покращення 

комунікації 

Полтавської міської 

ради з бізнесом 

громади 

2.1. Проведення регулярних 

зустрічей представників Полтавської 

міської ради з представниками 

малого та середнього 

підприємництва Полтавської міської 

територіальної громади 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Громадські 

організації, 

діяльність яких 

спрямована на 

розвиток 

підприємництв

а 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

2.2. Створення окремої сторінки 

«Для підприємців» на сайті 

Полтавської міської ради та її 

виконавчого комітету і веб-сайті 

Управління адміністративних послуг 

Полтавської міської ради із 

зазначенням корисної інформації для 

підприємців та актуальних змін до 

законодавства 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

2.3. Налагодження співпраці з 

місцевими та національними 

організаціями з підтримки 

підприємництва 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 
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2.4. Створення та ведення цільового 

інформаційного каналу для 

підприємців; 

формування та поширення 

актуальної інформації для 

підприємців через офіційний сайт 

Полтавської міської ради,  телеграм-

канал, електронні розсилки 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

2.5. «Критикуєш-пропонуй» (збір 

зауважень і пропозицій від 

представників малого та середнього 

підприємництва щодо умов ведення 

бізнесу у паперовій та електронній 

формі з подальшим узагальненням 

та врахуванням в роботі) 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

3 Популяризація 

культури 

підприємництва та 

промоція місцевого 

бізнесу 

3.1. Створення єдиної системи даних 

про економіку громади та 

формування відкритого доступу до 

них  

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

3.2. Збір даних для виявлення нових 

та сприяння розвитку діючих 

кластерів 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 
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3.3. "Бізнес-пані" (проведння 

тренінгів, семінарів не менше одного 

разу на місяць за тематикою 

гендерної рівності чоловіків та 

жінок) 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

3.4. Моніторинг участі бізнесу в 

сфері публічних закупівель, 

перевірки контрагентів, аналізу 

досвіду уповноважених органів, 

дослідження практики проведення 

публічних закупівель в громаді 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

3.5. «Історії успішних» 

(виготовлення та поширення 

промоційних матеріалів в медіа про 

історії успіху полтавських 

підприємців) 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

 Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради  

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

3.6. "Спільна робота - високі 

надходження" (проведення щорічних 

заходів «День полтавського 

підприємця», «День підприємиці», 

«День соціального підприємця») 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради; 

Полтавський 

обласний центр 

зайнятості; 

виконавчі 

органи 

Бюджет 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади та 

інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 



 18 

Полтавської 

міської ради; 

суб'єкти 

підприємницьк

ої діяльності; 

Полтавська 

Торгово-

Промислова 

Палата 

3.7. Інформування та залучення 

бізнесу до участі у міських, 

регіональних, національних та 

міжнародних виставково-

ярмаркових заходах, конкурсах, 

проєктах, ініціативах, торгових 

місіях 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Полтавська 

Торгово-

Промислова 

Палата 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

4 Розвиток бізнес 

компетенцій 

4.1. Проведення освітніх заходів у 

різних форматах для представників 

малого та середнього 

підприємництва Полтавської міської 

територіальної громади з тематик, 

актуальних в бізнес середовищі 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

4.2. Індивідуальне консультування 

для бізнесу 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

4.3. Проведення регулярної 

короткострокової освітньої 

програми для всіх бажаючих 

"Полтавська школа бізнесу" (з 

квотою для учасників із 

старостинських округів) 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 
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4.4. Проведення безкоштовних 

інформаційно-просвітніх заходів для 

молоді представниками Junior 

Achievement Ukraine (Громадська 

організація «Джуніор ачівмент 

Україна») 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Громадська 

організація 

«Джуніор 

ачівмент 

Україна» 

Не потребує 

фінансування 

- - - - 

 

5 Інформування у 

сфері фінансування 

5.1. Комплекс освітніх та 

консультаційних заходів щодо 

популяризації можливостей для 

фінансування (залучення грантових, 

кредитних коштів, краудфандинг 

тощо) 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради; 

громадські 

організації, 

діяльність яких 

спрямована на 

розвиток 

підприємництв

а 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

5.2. Комунікація з фондами, 

посольствами та міжнародними 

організаціями в сфері залучення 

додаткового грантового 

фінансування для підтримки бізнесу, 

міжнародної технічної допомоги 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради; 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 
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громадські 

організації, 

діяльність яких 

спрямована на 

розвиток 

підприємництв

а 

5.3. Підготовка та подання заявок на 

отримання грантів та реалізація 

грантових проектів 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради; 

громадські 

організації, 

діяльність яких 

спрямована на 

розвиток 

підприємництв

а  

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

6 Розвиток локацій 

для ведення бізнесу 

6.1. Розвиток культури місцевих 

вуличних ярмарків 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради; 

громадські 

організації, 

діяльність яких 

Бюджет 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади та 

інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 
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спрямована на 

розвиток 

підприємництв

а; 

Комунальне 

підприємство 

«Полтава – 

сервіс» 

Полтавської 

міської ради 

7 Розвиток 

експортного 

потенціалу 

7.1. Інформування підприємців щодо 

експортних можливостей і 

інструментів підтримки експортерів 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

громадські 

організації, 

діяльність яких 

спрямована на 

розвиток 

підприємництв

а 

 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

7.2. Проведення навчальних заходів 

та тренінгів для підприємців щодо 

старту та розвитку експортної 

діяльності 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

громадські 

організації, 

діяльність яких 

спрямована на 

розвиток 

підприємництв

а 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

7.3. Створення каталогу експортерів 

Полтавської громади 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

громадські 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 
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організації, 

діяльність яких 

спрямована на 

розвиток 

підприємництв

а 

8 Розвиток 

соціального 

підприємництва та 

ветеранського 

бізнесу 

8.1. Створення електронного 

каталогу соціальних підприємств, 

ветеранських бізнесів, релокованих 

підприємств, що працевлаштовують 

внутрішньопереміщених осіб 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради;  

 

Громадські 

організації; 

 

Управління з 

питань 

організаційног

о забезпечення 

та матеріально-

технічного 

обслуговуванн

я територій 

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

8.2. Інформування про умови 

отримання фінансової допомоги 

безробітним, внутрішньо 

переміщеним особам, особам з 

інвалідністю та інших вразливим 

групам населення для запуску 

підприємницької діяльності в рамках 

грантових програм “єРобота“ 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

 

Громадські 

організації;  

Бюджет 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади та 

інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

8.3. Інформування про умови 

отримання фінансової підтримки  

ветеранів/-ок та їх дружин/чоловіків 

для відкриття власного бізнесу в 

рамках державної грантової 

програми. Інформування про умови 

отримання такої фінансової 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради;  

  

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 



 23 

допомоги 

8.4. Фінансування для 

започаткування або розвитку 

діючого ветеранського бізнесу 

ветеранів/-ок та їх дружин/чоловіків 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Комунальна 

організація 

«Інститут 

розвитку 

міста» 

Полтавської 

міської ради; 

 

Громадські 

організації  

Бюджет 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади та 

інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

2 000,00  600,00  700,00 700,00  

 

8.5. Сплата податків 1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради 

Бюджет 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади 

490,00 150,00 170,00 170,00 

 

8.6. Промоція полтавських 

соціальних підприємців, 

ветеранських бізнесів у громаді для 

підвищення рівня поінформованості 

мешканців про їх продукцію 

(розміщення зовнішньо реклами 

комунальних рекламних носіях - на 

сіті-лайтах, бордах,  публікації в 

локальних ЗМІ, радіопередачі, 

телепередачі) 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради;  

 

Громадські 

організації  

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 
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8.7. Консультування та інші форми 

сприяння соціальній адаптації 

окремих категорій населення, в тому 

числі ветеранів, внутрішньо-

переміщених осіб, осіб з 

інвалідністю  до самозайнятості та 

залучення до підприємницької 

діяльності 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради  

 

  

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

9 Підтримка  малого 

та середнього 

підприємництва у 

сільській місцевості 

9.1. Проведення освітніх заходів для 

представників малого та середнього 

підприємництва у сільській 

місцевості Полтавської міської 

територіальної громади з актуальних 

бізнес-тематик (в тому числі - 

створення с/г кооперативів) 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

 

Управління з 

питань 

організаційног

о забезпечення 

та матеріально-

технічного 

обслуговуванн

я територій  

Бюджет 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади та 

інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

9.2. Навчальні візити мешканців 

сільської місцевості Полтавської 

міської територіальної громади для 

вивчення досвіду розвитку 

сільських територій (зокрема 

кооперативів) 

2 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

 

Управління з 

питань 

організаційног

о забезпечення 

та матеріально-

технічного 

обслуговуванн

я територій  

Джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

- - - - 

 

9.3. Організація регулярного 

проведення ярмарків у сільській 

місцевості Полтавської міської 

територіальної громади 

1 Протягом дії 

Програми 

Управління 

адміністративн

их послуг 

Полтавської 

міської ради; 

Бюджет 

Полтавської 

міської 

територіальної 

громади та 

- - - - 
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Управління з 

питань 

організаційног

о забезпечення 

та матеріально-

технічного 

обслуговуванн

я територій 

інші джерела 

фінансування, 

не заборонені 

чинним 

законодавство

м 

Всього, тис. грн 

 

2 490,00  

 

750,00  

 

870,00 

 

870,00   
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VI. Очікувані результати програми 

 

Очікувані результати Програми: 

● формування дієвих механізмів підвищення конкурентоспроможності 

малого та середнього підприємництва; 

● підвищення конкурентоздатності Полтавської міської територіальної 

громади за рівнем розвитку бізнесу; 

● формування умов для зростання кількості суб’єктів малого та 

середнього підприємництва та збільшення чисельності самозайнятих 

осіб; 

● надання організаційної, інформаційної, консультаційної та освітньої 

підтримки суб’єктам малого та середнього підприємництва; 

● розширення експортних можливостей суб’єктів малого та середнього 

підприємництва; 

● збільшення податкових надходжень до бюджету Полтавської міської 

територіальної громади від діяльності суб’єктів малого та середнього 

підприємництва. 

 

 

 У таблиці 6 представлені ключові показники, збір яких необхідний для 

моніторингу виконання програми: 

 

 

Таблиця 6. Кількісні показники для моніторингу виконання Програми 

 

№ 

з/п 

Назва показника Період реалізації заходів Програми 

2024 рік 2025 рік 2026 рік 

1. Обсяг видатків на здійснення 

заходів, передбачених 

Програмою, тис. грн. 

750,00  870,00  870,00  

2. Кількість заходів, одиниць 12 10 10 

3. Середні витрати на проведення 

заходу, тис. грн. 

62,50  87,00  87,00  

 

VII. Координація і контроль за виконанням програми 

 

 Відповідальними за здійснення запланованих Програмою заходів, 

забезпечення їхньої реалізацію в повному обсязі та у визначені терміни є 

виконавчі органи міської ради, установи, організації, громадські організації та 

бізнес-асоціації підприємців, навчальні заклади Полтавської міської 

територіальної громади, відповідно до завдань Програми.  
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 Відповідальним виконавцем виступає Управління адміністративних послуг 

Полтавської міської ради, який координує свою діяльність з іншими виконавцями, 

задіяними в реалізації Програми.  

 Задля залучення усіх зацікавлених сторін до процесу реалізації Програми 

передбачено створення Координаційної ради сприяння розвитку підприємництва 

(далі – КР). До складу КР увійдуть представники профільних виконавчих органів 

міської ради, а також представники бізнес-середовища тощо.  

 КР виконуватиме функцію консультативно-дорадчого органу при 

виконавчому комітетові Полтавської міської ради.  

 До основних повноважень КР належатимуть наступні: 

• напрацювання та внесення пропозицій та рекомендацій щодо більш 

ефективної реалізації проєктів, передбачених Програмою; 

• здійснення методичного забезпечення, моніторингу та оцінки реалізації 

Програми;  

• участь у проведенні просвітницько-інформаційних заходів, спрямованих на 

популяризацію підприємництва у громаді; 

• розробка пропозицій щодо внесення змін до Програми.  

 Передбачається, що КР проводитиме свої засідання не менше, ніж раз на 

півріччя. 

 Проєкти Програми можуть бути скориговані з урахуванням існуючої 

соціально-економічної ситуації, результатів моніторингу виконання Програми, 

реальних можливостей видаткової частини бюджету Полтавської міської 

територіальної громади (визначається щорічно) та у випадках зміни 

законодавчих, нормативно-правових та інших актів. 

 Внесення змін до Програми здійснюватиметься за процедурою внесення 

змін до рішень Полтавської міської ради.  

 Звіт про хід виконання Програми щорічно виноситься на розгляд 

виконавчого комітету Полтавської міської ради.  

 Контроль за використанням бюджетних коштів, спрямованих на 

забезпечення виконання Програми, здійснюється в порядку, встановленому 

бюджетним законодавством України.  

 

 

 

 Секретар міської ради                                                Катерина ЯМЩИКОВА 


